
 
Тезисы по проведенной онлайн-консультации22.08.2022 

по проведению занятий с педагогами, обучающимися, их законными 
представителями с использованием памяток  

ˮКак вести себя в кризисной ситуации“ 
 

Во исполнение подпункта 6.2 постановления комиссии по делам 

несовершеннолетних Витебского облисполкома от 13.04.20222 № 1-2  

ˮО причинах и условиях, способствующих гибели несовершеннолетней  
в г.Витебске“главным управлением по образованию Витебского 

облисполкома во взаимодействии с ГУО ˮВитебский областной социально-

педагогический центр“, главным управлением по здравоохранению, 

управлением внутренних дел Витебского облисполкома разработаны 

памятки для педагогов, подростков, их законных представителей ”Как 

вести себя  

в кризисной ситуации“, направленные на обучение поведению (стратегии 
действий) в кризисной ситуации. 

Данные памятки рассмотрены в ходе онлайн-консультации 22.08.2022, 

проведенной ГУО ˮВитебский областной социально-педагогический центр“, 

направлены для использования в работе специалистамиСПЦ, УМК, СППС 

учреждений общего среднего и профессионального образования (письмо 

главного управления по образованию Витебского облисполкома  

ˮО предоставлении информации“ от 19.08.2022 № 1622/01-01-32). 

Обратите внимание!!!С целью недопущения использования памяток 
не по назначению не допускается: распространение памяток путем рассылок 

на электронные ящики учреждений образования, размещение на сайтах 

учреждений образования, в мессенджерах и т.д., раздача участникам 

образовательного процесса на руки, за исключением специалистов СППС, 

СПЦ, УМК. 

Памятки раздать специалистамСПЦ, УМК, СППСУОСО, УПОк 

началу учебного года, проработать порядок применения памяток на 

практике.  
Специалистам СППСна основании памяток провеститренинговые, 

обучающие занятия для подростков, педагогов, информационно-

просветительские мероприятия для законных представителей 

несовершеннолетних в диалоговом формате с практической отработкой 

навыков поведения (стратегий действий) в кризисной ситуации. 

Обязательнообучите педагогов, несовершеннолетних, их законных 

представителей действиям в случае кризисной ситуации (в т.ч. техникам 
экстренной психологической помощи). 

При проведении занятий по памяткес подростками осуществлять 

подбор упражнений на оптимизацию межличностных отношений, 

выстраивание доверительных отношений в группе и т.д., 

целесообразноразыграть различные конфликтные ситуации, в том числе 
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отработать стратегию действий в случае, если друг (знакомый) позвонил или 

сообщил лично, что не хочет больше жить.  

Обязательнообратите внимание подростков на необходимость 

оценки их собственной безопасности в кризисной ситуации. 

До участников образовательного процессанеобходимодонести 

информацию, что они могут прийти на консультацию к специалистам СППС 

по различным вопросам, в т.ч.кризисного состояния,особенностям 

поведения в подростковом возрасте,конфликтных ситуаций и т.д. (в т.ч. 

анонимно). 
Предоставьтеинформацию(в т.ч. памятки, листовки, брошюры и т.д.) 

участникам образовательного процесса о телефонах доверия, горячих 

линиях, службах, учреждениях, оказывающих экстренную 

психологическую помощь, кудаможно обратиться в случае кризисного 

состояния, суицидальной попыткиподростка. 

Научите педагогов, несовершеннолетних, их законных 
представителей, что надо сказать при звонке в милицию, скорую помощь, 

МЧС и др. экстренные службы. 

Обратите внимание педагогов, несовершеннолетних, их законных 

представителей, что отправить сообщение с просьбой о помощи можно 

такжепосредством мессенджеров (Viber, WhatsApp, Instagram и др.), что 

нельзя оставлять ребенка, находящегося в кризисном состоянии,одного до 

прибытия специалистов, оказывающих помощь. 

Обязательно напомнитеучастникам образовательного процессаоб 
ответственностиза заведомо ложное сообщение, повлекшее принятие мер 

реагирования милицией, скорой медицинской помощью, подразделениями по 

чрезвычайным ситуациям или другими специализированными службами 

согласностатье 19.6кодекса Республики Беларусь” Об административных 

правонарушениях“ 

Важно! Если кризисное состояние (неустойчивое эмоциональное 

состояние) несовершеннолетнего связано с насилием, жестоким обращением 

со стороны его законных представителей, то действия осуществляются 
всоответствии с Алгоритмом информирования педагогическими 

работниками родителей, опекунов, попечителей обучающихся и (или) 

сотрудников органов внутренних дел о наличии признаков насилия в 

отношении несовершеннолетних, утвержденный Министерством 

образования Республики Беларусь (письмо Министерства образования 

Республики Беларусь от 07.02.2018 № 05-01-07/1121/дс). 

По вопросам, которые могут возникнуть в процессе реализации 
мероприятий по памяткам, Вы можете обратиться за консультационной 

помощью в ГУО ˮВитебский областной социально-педагогический центр“ 

по телефону 8 0212 22 40 86 (контактное лицо: Курчатова Анастасия 

Витальевна, педагог-психолог основного отдела комплексной 

реабилитации). 
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педагог-психолог  А.В.Курчатова 

24.08.2022 


